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] Premessa

1. premessa

Gli interventi sui sistemi di trasporto:

* riguardano decisioni di soggetti pubblici

* interessano la collettivita

Pianificare e progettare un sistema di trasporto .
significa gestire un processo di decisione pubblica

Le decisioni pubbliche sono un problema critico

- complessita delle procedure giuridico-amministrative

» frammentazione del sistema dei decisori e degli interessi
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rischia di perdere il controllo
del Land {(...)
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con cui verificare %‘] impatti
della nuova stazione AV di Stoccarda

« sul sistema di trasporto regionale RS
« sull’ambiente

+ sulla viabilita cittadina § KOMNeNV

: ‘ Per la prima volta i Verdi
(da sempre contrari a Stuttgart 21)
hanno battuto la CD
nel Baden Wuerttemberg ,
F
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1. premessa

« Decidere significa scegliere una linea d’azione
* La decisione si forma nel corso di un processo.
- Il processo decisionale & un PROCESSO POLITICO.

- Spesso la qualita della soluzione scelta dipende a
panta di input dal processo decisionale!

un cattivo processo decisionale |
comporta il non decidere, ‘
il non fare ,l

A\
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1. premessa

Confronto tro tofia & prindpali Poesi europe in terrmin df dotozione df infrastrutiure d trosporto

e TR T e
Germania 12.594 1.300 606,7 2033,7
Spagna 12.073 1.686 551,5 1345,5
Francia 10.848 1.915 346,7 664
Regno Unito 3.669 115 503,9 1634,4
Italia 6.588 876 161,9 591,7
Italia / UE (100) 71,9 74,3 37,3 47,2

Fonte: Legambiente, Rapporto Pendolaria, 2009

-
e o
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1. premessa

i Costi del Non Fare (www.costidelnonfare.it)

Studio dell’ Agici Finanza d'Impresa
(Universita Bocconi di Milano)

L'Osservatorio “i Costi del Non Fare"™ ha l'obiettivo di:
= quantificare il costo economico delle non decisioni
= valorizzare dal punto di vista economico, oltre che

ambientale e sociale, gli effetti degli ostacoli ad
impianti ed infrastrutture in Italia.

Fubshie: Frgergrerment un oo modo o seoghene o progeioe nfosiufiune dio




1. premessa

1 CNF (Costi del Non Fare) per il periodo 2011-2024

SETTORE CNF (mld €)

ENERGIA 27,934
RIFIUTI 21,625
AUTOSTRADE 121,232
FERROVIE 135,190
IDRICO 25,321

TOTALE 331,302

13714

1. premessa

Investimenti nelle costruzioni (Min Euro)

45 000

( ..dal 2005 al 2011 |

17 30%

Fonte: Cresme (2010)

costi per 'AV/IAC 1. premessa
(min €/km) Ritardi
& . 1.5 2
magglori oneri ) costi
azione-1.5 /2 g™ ' ;
o - Popol B 32 initalia
modalita di Percorsi-6/8 .
a :q?menga l F_':rcc_:rsr
ei lavori ; riduzione
Progetti- 7/ 8 dell’impatto
. ambientale
Progetti Procedure-4/6
rispettodi =~ TTTTTTTTTTTC i Yk "
massime,
pendenze 10 ' I 9 Popolazione
i Opere zone ad alta
interconnessioni Francia Spagna realizzate |talia densita abitativa,
“over;esjgn , LeiEdilizia e Territorio - aumento oneri
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[{’T“h 1. premessa

[ &) costrubione 1095 1460

=

kK 7/

Al

IMPORTO IMPORTO

1> maggiori tempi JEPERYIY > 50 MLN
FASE DI PROGETTAZIONE 1591 2137
FASE DI SCELTA DEL CONTRAENTE 240 425
FASE DI CONSEGNA DEI LAVORI 92 106
FASE DI CANTIERE (RITARDO MEDIO) 292 292
TOTALE 2215 2960

Fonte: Ance, 2008

W1 Gli elementi del processo decisionale
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2. Gli elementi del processo decisionale

a) Decisoreli

b) Stakeholders

c) Obiettivi (formali ed informali)
d) Proposte/piani e progetti

e) Barriere di contesto

f) Barriere di processo

g) Coalizioni/alleanze

h) Attuazione (parziale/totale)

i) Coordinamento del processo

Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mbrerinutiuce of s -'1':_-'-:' 1




2. Gli elementi del processo decisionale
spesso piu amministrazioni
@)y SECISORE (4 * P j;|L.|l':nu!:u'h':.h'.-s' coinvolte

Es. Sisterna Ferroviario Metropolitano Regionale del Veneto

_ il prngetta - servizi su ferro e gomma
. - tariffe

Statu nf l / .* mfrastrutture nazionali

\ \ ¥ = rnfrastrutture regionali
+ Min: t#rum u
. Min BBICCAAY iJ . W i
* Min. Ambiente le Amministrazioni
* Min. Economia, ecc... competenti
Regione  Province Comuni altri Enti

Public Engogement: un nuove modo di sceghere & progetione nfasindiuce o ...lf".:___

2. Gli elementi del pmcessn declsinnale

b) STAKEHOLDERS Unione Europea, C

- Istituzioni / Autorita tici, .
Asmcmzmnr d’m'pr!m

.dtmznﬁdnmq:orto e, FPartiti

- Parti Sociali e Imprese GPSP %ﬂ%%ﬁ d! vermi'-'
- Operatori del Trasporto  anas, cﬂ;,m!n ﬂmim‘?ﬁff’“"
Associazioni di categoria, ..

R 1 Associazioni Ambientaliste, Associazioni di Utenti
- Comunita Locali  /sseclaz comunicazione, @wdfm:emge foca.'e

Bl Media  Giomaii, Editor televisivi, Gestori forum, intemet, ..

- Istituzioni Finanziarie Banche, Assicurazioni, Fondi di investimento, ...
Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione wibrorsirutiune di -_.-.:."I,__: 1

2. Gli elementi del processo decisionale
b) STAKEHOLDERS Lhmsmm

Coverno R jm}“”‘ﬂ L
0 mo ONaiE Lle]
Altri Enti di trasporté locale, Partiti

<
elevata
molti probabilita di
stakeholders interessi
conflittuali

- Istituzioni Finanziarie Banche, Assicurazioni, Fondi di investimento, ...
Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione wibrorsirutiune di -_.-.:."I,__:_ 1

11



2. Gli elementi del processo decisionale
d) OBIETTIVI FORMALI ED INFORMALI

T

_.--"'" —
—'erurre la cangestmne

=,

12
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OBIETTIVIformali (esemp ;\

' 3\{ 5 -
"Ridurre 1 costi del traspcrto

by .I#,"'.-

£

CH¥ ]
OBIETTIVI formah (esempr} 3

#  Public Engogement: un nuove modo di scegherne e ﬂ‘ﬂm‘ﬂ'ﬂ‘l m :.."'.'- _.

WWOBIETTIVI formali (esempi):+

ARIS CDG
| ONDRES

mmE;ﬂlF

mﬂgLDNDRES
i SEVILLE

OMigliorare i’?&uaf ita Eer' servizi dl trasporto
Ezmszﬁﬂ MADRID , -

4 Public Engogement: un nuove modo di sceghens o ﬂﬁm‘ﬂ'ﬂl m :.."-.'- -
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2. Gli elementi del processo decisionale

OBIETTIVIiformalil(esempi):
- Ridurre la congestione
- Aumentare l'accessibilita delle aree isolate
- Ridurre i costi del trasporto
- Trovare risorse per finanziare nuovi investimenti
- Ridurre l'inquinamento
- Migliorare la qualita dei servizi di trasporto

B3  Public Engogement: un nuove medo di sceghere e progefione infasinufiuoe

OBIETTIVI informali

consenso politico




OBIETTIVI informali  c i e

i

feéfitq’h:fzzaz

= e 5
L &CA
3
{
1 J.

| -y sl -l
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2. Gli elementi del processo decisionale

OBIETgT IVIiinformali

- consenso politico

- visibilita pubblica

- legittimizzazione del ruolo
- utile di impresa

Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mbrerinutiuce of -..:."I,__: 1
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2. Gli elementi del processo decisionale
e) PROPOSTE / PIANI E PROGETTI
d d
Wl progetto =y Gilnizicnee tereenti

finalizzata alla loro realizzazione

esempio:

. . . linee di traspprm collettivo, frequenze, orari
Servizi sensi di marcia . i i '

i . prezzi del trasporto pubblico, trasporto aereo,
tariffe pedaggl autastp adaﬁp i

« infrastrutture ' strade, ferrovie, aeroporti, porti, interporti ...
« informazione sistemi di informazione all'utenza, sistemi di
e controllo gestione e controllo del traffico ...

« veicoli treni, autobus, autotreni, aerei, natanti ...

Fubie: Frgogrement on movn modo o seeghenre e progetoe nkosiutiune di ionspodo

2. Gli elementi del processo decisionale
f) BARRIERE DI CONTESTO

- istituzionali conflitti di competenze tra istituzioni

Es. Progetto di una infrastruttura
non approvato dalla Sovraintendenza

el mancanza di potere legale (o eccessivi vincoli)
- 8 luridiche per implementare una particolare misura.

Es. Sistemi di pedaggio non previsti
dal Codice della Strada

- iarie  limiti di disponibilita
- f nanziare vincoli di redditivita

patto di stabilita ...

Fublic: Engagement un nuove modo di seeghen & progetone nkosiutiuce df nsporde

2. Gli elementi del processo decisionale

¢) BARRIERE DI PROCESSO
...in un libro di qualche anno fa...

‘l’ J siamo giunti a un’impasse. Dal 1975 non é stato
ammin zioni pubbl costruito in guesto Paese
,.L;., nem:ﬁg:d agire a.rr;g: neanche un impianto per il
quando tutti ritengono che trattamento di rifiuti
qualcosa debba essere fatto (...) pgg:;‘f '&Wm'di‘e bl th
n C 1 1an
Qualsiasi sforzo per costruire i kbt
5-] t‘::r'rcfmmdﬁ d_fmﬂﬂff Mmmﬂmm della
L case di cura per rica vnggm
malati mentali o case popolari
e osteggiato da coloro che
risiedono nei dintomni. ,

Fublic: Engagement un nuove modo di seeghen o progetone nkosiutiuce df nsporde



2. Gli elementi del processo decisionale
¢) BARRIERE DI PROCESSO

... a differenza di quello
che si potrebbe pensare,
il Paese di cui si parla non e l’ltalia,

... ma gli Stati Uniti!

L. Susskind, J. Cruikshank.

Breaking the Impasse.
Consensual Approaches
to Resolving Public Disputes

Basic Books, 1987, p. 3.

72 Publc Engogement un ruove modo di sceghere e progetiore nfosirufune di ——

2. Gli elementi del processo decisionale

Es. Alta Velocita Torino-Lione in Val di Susa

17
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2. Gli elementi del processo decisionale

Es. Il termovalorizzatore di Acerra

Public Engogement: un nuovo modo di sceghere e progetions [m.‘ __. il O
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2. Gli elementi del processo decisionale

h) COALIZIONI/ALLEANZE

Gruppi di attorr (decrsorrfstakehm‘der) ]
cuijobiettivil ed interessi convergono su
una o piusoluzioni. -

A
Le coalizioni S1 farmanodurante e dopo
AEL B

le decrsmr:i el L
3 importante; mce‘udere ,gfi; stakeholders

nel processo perjampliare le coalizioni.

20 Pubhc I'r1!:_;|::-;_'|r~rr1|'r1| un nuova modo di st:r'l_:ilr.-rr.- e p’ug:.'!‘ll.“lw nfrersirutiune o fro el J*,.'_I_" !

2. Gli elementi del processo decisionale

h) COALIZIONI/ALLEANZE

i) ATTUAZIONE (PARZIALE/TOTALE)

' T Pulbhc I'r1!:_;|::-;_'|r~rr1|'r1| un nuova modo di st:r'l_:ilr.-rr.- ] p’ug:.'!‘ll.“lw I‘W d’ . _I J*,.'_I_" ,

2. Gli elementi del processo decisionale

-

. Fasi approvative

r A

Public Engagement: un nuova modo di sceghere & progetione mibreriruures o bro worlo Sondh




2. Gli elementi del processo decisionale
c) COORDINAMENTO DEL PROCESSO

3

Persone, procedure e mezzi utilizzati per pianificare ed
amministrare ciascuna fase

« Garantisce il rispetto di qualita, tempi, costi

* E' essenziale per anticipare e rispondere ad
eventuali problemi inattesi

* Funzione non codificata e spesso sottovalutata in Italia

“ ‘ program & project management ,

2. Gli elementi del processo decisionale
c) COORDINAMENTO DEL PROCESSO

3

Persone, procedure e mezzi utilizzati per pianificare ed
amministrare ciascuna fase

- Garantisce il rispetto di qualita, tempi, costi

* E' essenziale per anticipare e rispondere ad
eventuali problemi inattesi

+ Funzione non codificata e spesso sottovalutata in Italia

“ ‘ program & project management ,

19



2. Gli elementi del processo decisionale
4 program & project management )

infrastruttura g, insieme di progetti differenti
di trasporto correlati e finalizzati ad un

unico obiettivo

v strumenti di controllo e pianificazione sofisticati
v conoscenze informatiche di avanguardia
v capacita di gestione di livello elevato

Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mbrerinutiuce of -..:."I,__: 1

2. Gli elementi del processo decisionale
4 program & project management 5

3 i ) = © “ferenti
Project & Costruction Management adun
(PCM)
b 4
20 v lticati
v _strumento indispensabile
| per il governo delle fasi costruttive 7
4’

Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mbrerinutiuce of -..:."I,__: 1
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E! Modelli dei processi decisionali
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3. Modelli dei processi decisionali

MODELLI * schematizzazioni
DECISIONALI dei processi decisionali reali

] modelli a-razionali
"] modelli razionali

2712 Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mreesirutiure o b --,:'_'::-.'-._:' 1

1. modelli a-razionali

3 /2

1. modelli a-razionali @ legends

llmodellodel
contenitore dei rifiuti
{garbage can) Q
ra ta in sintesi
[ 'im ‘occasione
di decisione che
coinvolge piu decisori
e piu stakeholder

(Cohen, March e Olsen,

“A garbage can model of
organizational choice”

Quarterly 1972) ”’@\“ /? "'TE)\

3712 Public Engogement: un nuove modo di sceghere e progetione mibredr e of 151
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1. mg— ‘ )|

Le variabili:
llmodello del 5 , p :
contenitore dei rifiuti (N Gli attori / partecipanti

f: 1 L ) |

rappresenta in sintesi (9 | problemi

I'idea dell*occasion @) Le ipotesi di progetto
lecisione che

coinvolge piti decisori , @ Le opportunita di decisione
e piu stakeholder

ESEMPIO :
() Congestione su una strada esistente

() Proposta di nuova infrastruttura

@ Scadenza ravvicinata di un bando
di finanziamento

g M A D e

- Cisari un buon governo solo quando 0ifilo
- diventeranno re o1 re diventeranno filosof

: stato ()é]lﬁﬂﬂﬂﬂlﬂﬂlﬂéﬂpﬂ'ﬁé
Karl Popper; “La societa aperta e  suoi nen

razionale costituisce una
delle aspirazioni pit
potenti della cultura
politica occidentale

2. modelli razionali

obiettivi
" Ridurre lo spazio dell’arbitrarieta
W Rendere ripercorribili le scelte

W Sconfiggere la razionalita
burocratico - formale

" una scelta funziona
se risolve il problema

(.. € non solo se rispetta
burocraticamente le norme!)

)




3. Modelli dei processi decisionali
RAZIONALITA’ LIMITATA O MODELLI COGNITIVI
i decisori:
« hanno risorse limitate (tempo, informazioni,
capacita, fondi)
* imparano durante il processo decisionale

» scelgono una alternativa “soddisfacente”

F [’ottimo e nemico del bene! ,J

ol
[ -t o \
- —_— -r‘ ", i & K
& . - . = = %, Tl Y
1 FPRINGER OPTIMITATION
b AND ITE APPLICATIONS
" .« g 1 d
" oy = - t-ay 3TN 1
aAi - L . .'-I . "'.I L
= iy = .
F -
\ "

s e -t

il
'“1"\.‘ Fgpr LE]
.

23

4

i (cu'ﬁ‘modeurmatemat:cr)
- le prestuzmnr dei, progetti::
dlxtrasparta ::,.:‘:r‘”:;:; e i

sy

MODELLO DI DOMANDA

INTENSITA® DEGLI SPOSTAMENTI (LINEE DI DESIDERIO 2005)

€':;,:._ tament] su n}q rrovia
tra province;

8 /12 Fublic Engogement: un nuove modo di sceghere e progetone infrasiutiune di irnspeds '-t' 1
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MODELLO DI OFFERTA

] nissione dit
anidride carbonica (C02)

o O

500.000 tfanno
ovvero 1/8 del taglio imposto
dal protocolle di Kyoto

€0z = -9,5%
NOX = -7,2%

502 = 41,2%'

simulazione degli IMPATTI
_

intervallo della
tariffa ottima

. Tariffa del pedaggio

Possibilita di articolare il sistema tariffario
per fascia oraria e/o lunghezza dello

Ricavi da traffico

spostamento, esenzione residenti, etc...

Pubolic: Eng,




E '1 : ..*.: . :
diminuzione ;i deHe
perccrrenze in auto (i
gl '.___ : ;

\.r

maggmre SILUFEZZ{I

J'ncrdent:atmdah - 14,1% 2719 incidenti stradali in meno
Feriti - 12.4% 3287 feriti in meno

Morti - 57% 31 morti in meno
5 T
Public Engogement: un nuove modo di sceghere & progetione mbrersirutiuce of :' "-.E:I'-:' y
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4. Il Public Engagement

W cosa €’ + identificazione e
coinvolgimento degh
stakeholders all’interno

(1 Eﬂ&ng:gen;nt ' del processo decisionale

Public involvement y  + processo di
' comunicazione
a doppio senso

v R Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione wibrorsirutiune di :I ".-.E:I'I.' y
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4. |l Public Engagement
Benefici del PE:

W pcr (a pubblica amministrazione
'+ credibilita e legittimazione attraverso la trasparenza

rl!upmmbdm:b'ucmhﬁmﬂhewmr rogetti .
socile i progetti
argamento delle coalizioni sulle scelte con costi e

. nmmrrnldnndl’bnrrmm, in particolare di comunicazione tﬂ'.l'lpl‘mll’h‘:ll"f

Wl per i progettisti | =
[+ mpmnpanret; Wy R |

B per gli stakeholders . - shbneffead i }
Jahrnm'ltammdw
3 /1 Public Engogement: un nuove modo di scegher m‘h

4. Il Public Engagement
La sfida del Public Engagement N

coinvolgere aliinterlocutori
nell®analisi di un problema’e .
delle possibili'soluzioni alternative

Yevitare prese di posizione pregiudiziali
N Public Engagement

non garantisce di per sé il successo,
ma certamente migliora

a4 719 Pubhc Fr1!:_;n-;_'|r~rr1|'r1} uin uova modo di =|:'.r_'|j'lr.'r:.' L] mgr:!iw l‘*md'

4. Il Public Engagement
La sfida del Public Engagement

Esempio AV/AC Veneto:

. nessun intervento
. potenziamento tecnologico della linea esistente

. quadruplicamento in affiancamento
all esistente

. affiancamento all’autostrada
. soluzione litoranea

Public Engagement: un nuova modo di sceghere & progetione mrersirutiure o b e



4. |l Public Engagement

' L’Amministrazione promotrice:

] . nde la sua D ]
£a sindrome 2 Bhirse con 1"shol ssperi e

suol tecnicl

DECidE: . q scelta appare
Announce, unr,:grm‘f{“ " Annuncia
Defend

€ prigioniera _della sceltg
oramai  compiuta che

Susskind L. e Efliot M. (1983} l:usgetta a ifendere a tutti?
COs
Eﬂtenmﬁsm Conflict and

e

Flenum Press, New York
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4. |l Public Engaaement

‘ Puo pregiudicare proposte

Limiti del DAD di progetti diversi e migliori

o
» stimola barriere di processo =

I = ’
27
 aumenta i tempi @') l

= aumenta i costi

4. Il Public Engagement
Una soluzione ai limiti del DAD: il PADD

Proporre le idee e gli obiettivi
dell’Amministrazione

ﬂ Ascoltare reazioni e proposte

Discutere ipotesi progettuali confrontando
impatti edi?fettr con i diretti interessati

-E Decidere tenendo conto dell’ interesse generale

7w Public Engogement: un nuove modo di sceghene o progetions nfrosiruiune dof . i
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4. |l Public Engagement
i 5 livelli del Public Engagement

W individuazione degli stakeholder
W ascolto

S divulgazione dell’informazione
S consultazione

S co-decisione

B/ Public Engagement: un nuove modo di sceghens o progetione nfrasintiuee o i ".:'_'::-.'-._:' ¥

4. Il Public Engagement
Gli strumenti del PE

RACCOITA E DIFFLISIONE DELL'INFORMAZIONE INTERAZIONE

Hﬂﬂ'ﬂﬂh‘ Lettera, Poster, Brochure, Mostre, Incontri
; ¢ Newsletter, teanico ici
/ Rapporto pubbl

05 “SPRM Teiefono, Radio locali e 5 bt
televisivi Coinvolgimento stakeholder

di gruppi di T
istiturionali, Foous
Siti Internet, Forum Web, stakeholder

Biog

{ i

Indagini con questionario Coinvolgimento di ftaaf;ﬂj:rd:ﬂnn
Interviste dirette a persone gruppi pits ampi e

4. Il Public Engagement

Il PE é un processo :

« iterativo flessibile che interessa tutta la vita del progetto;

* integrato fin dal principio all’interno del pii ampio processo
decisionale del progetto;

* da far accettare da tutti gli stakeholder in maniera naturale
all’interno della pianificazione ed implementazione dei
progetti

+ che coinvolge competenze multidisciplinari e che richiede
risorse adeguate

1071 Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progelione mrersirutiuce o b ..I:":' i



4. |l Public Engagement
REGOLAMENTAZIONE DEL PE

“Debat Public”
(Francia)

“Code of practice on consultation”
(Gran Bretagna)

“Office of Public Engagement”
( Ug\)

4. |l Public Engagement - ‘g
“Debat Public” (Francia) =

RIFERIMENTI NORMATIVI

CIRCOLARE BIANCO
(n°92-11del 15 dicembre 1992)

- LEGGE BARNIER n. 95-101 del 2 febbraio 1995 e il
suo Decreto applicativo n. 96-388 del 10/05/1996

CHARTE DE LA CONCERTATION EN MATIERE
D’ENVIRONNEMENT del 5 luglio 1996

DEMOCRATIE DE PROXIMITE’
(legge n.202-276) del 27 febbraio del 2002

Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mbrerinutiuce of :' ".-.E:I'I.' _. y

4. Il Public Engagement .
“Nohat Duhlic? (Ecanci

oy dibattito, gestito da un'autorita terza ed indipendente, dura 4 mesi
e concerne non solo le caratteristiche del progetto, ma anche
1'opportunita di realizzare |'opera

Al dibattito possono partecipare tutte le associazioni e i cittadini che lo
desideranc

I dibattito si svolge a partire da un calendario di incontri pubblici sia
LI LA e A R

Al termine del dibattito pubblico

rapporto del Presidente con gli argomenti a favore e contro
il progetto emersi nei 4 mesi

»
entro 3 mesi dalla pubblicazione del rapporto, |'ente proponente
dell'opera dwp_mnmﬁum se intende nmﬂﬁprg avanti il suo progetto,
meadificarlo o ritirarlo.

29
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4. Il Public Engagement 3 '

“Debat Public” (Francia) ‘E
dibattiti conclusi (1997-2007)
progetti di tracciati autostradali

l! linee ferroviarie alta velocita

altre politiche o progetti di trasporto

impianti (anche nucleari) di produzione e
trasmissione energia elettrica

m altri temi

L Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progelioe mrersirutiuce o b --,:'_'::-.'-._:' 1

4. |l Public Engagement 3
“Debat Public” (Francia 3y

el I £t v S e LB e e o e e 78 e | e &
i g o o e et o ] st iy | s e e e e v T | e g B
s b | 4 R
| Cebathon 4 b bt e
Corm i b SR ) T [ vepemea N R | s b e e
[P A R —— [T YT e ——— [ L T T e mm———
e SOGLIE E| TIPOLOGIE-DI OPERE —=viee=—
[t T S 3
oty b bt N L L [ o 84 pEr]
e ™
5 3 g o . - mrTTE—— bl . T
B T T » e
it s Sl s e e ™ P ————— P e P I
- e (L]
L L ol .
R v et o ey gt o 8 ey b men e e T e
b b Bl A asei 1ok _— T TEE e Tl T
L e e T T e o st el s s w1
e B PR LIS i R L —
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4. Il Public Engagement @
“Code of practice on consultation”(GB) —
— __anno 2000

| documento di indirizzo per migliorare le forme di consultazione sulle |
principali opere pubbliche, tra cui le infrastrutture di trasporto

i adottato da: + Department for Transport,

Highways Agency,
* British Waterways
« altri... 4
r
per le amministrazioni ed enti locali linee guida
manuali

-
documenti piu operativi

& @ LI

best practices
ecc...




4. |l Public Engagement

“Office of Public Engagement

Nel 2009 il Presidente Obama ha
rinominate [’Office of Public Liaison
della Casa Bianca, istituito dal
Presidente Ford nel 1974, come
“Office of Public Engagement” (OPE) Sl

| obiettivi dell’OPE:

rendere il governo trasparente e
responsabile

« creare e coordinare opportunita per
il dialogo diretto tra
I'Amministrazione ed il pubblico.

174 1% Fublic Engogesment un meoyvo moco ol Scogeesie &

ﬁlllndmmm'nhtdmmlr s E_,ﬁ,ggpeme nt

Ban Nap{)llln | IOImnut[ ?Fﬂﬂrza 2007

M -~

[ -Sdﬂ'lqmmm [ ] [-“|

.' & iniziativa bipartisan di
o circa 100 parlamentari
bt a sastegno di AWAE

| 4. Il Public Engagement
< GENOVALSS o= 4 maggio 2011

I PP S SR g 1

(--) per la prima
volta in Italia
grazie al dibattito
pubblico i cittadini
sono stati
coinvolti nella
discussione (...)

o]
Debat Public .
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Spunti per un nuovo modo di scegliere
e progettare le infrastrutture

Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progelioe infrexsirutiune df "-._:.I'IJ._:

5. Spunti per un nuovo modo di scegliere
e progettare le infrastrutture

Il PE puo dum]ue essere applicato da subito
quadro normativo vigente.

Tuttavia, per dispiegare le sue potenzialita deve:

32 )

* essere regc-e‘amentato

» utilizzare risorse qualificate interne o
esterne alla Amministrazione

275 Public Engogement: un nuova modo di sceghere & progetione mbrerinutiuce of -..__f".l____:

5. Spunti per un nuovo modo di scegliere
e progettare le infrastrutture

... ma, per risolvere
l'endemico ritardo
delle infrastrutture in Italia

il PE da solo non basta!

=

S0N0 necessarie

. riforme di sistema

375 Public Engogement: un nuovo modo di sceghere & progetione mirceirutiuce of : -..__f"._____




5. Spunti per un nuovo modo di scegliere
progettare le infrastrutture

5. Spunti per un nuovo modo di scegliere
p.:: ettare le infrastrutture

Quadro di riferimento _
programmatico chiaro per il
sistema dei trasporti nazionale

k It deficit di infrastrutture non giustifica
qualunque :n[rastmttura, anzi e vero

esattamente il contrario q

5. Spunti per un nuovo modo di scegliere
p.:: ettare le infrastrutture

2. f{isarsg emeccqnismi d;' *
finanziamento innovativi

Massima partecipazione del capitale
privato, forme di remunerazione
innovative, fondo unico per le risorse
pubbliche, ... g

4/5  Pubkic Engagement un nuova modo di sceghene o progetions nfosinfiune i) ;;:_;'- |
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3. Progetti piu leggeri e tecnologici |

& normativa  sulla rogettazione
troppo vincolistica ed obsoleta 5

P ridefinire contenuti e fasi progettuali
Eﬂﬂr’n di fattibilita tecnico - economico

)

ttazione Preliminare, Definitiva, E;necuﬁva,
Costruttiva)

P uso sistematico di tecnologie ITS

5. Spunti per un nuovo modo di scegliere
p.:: progettare le infrastrutture

4. Partecipazione e consenso

€ coinvolgimento. de?!i stakeholder fin
34 dalle prime fasi della progettazione y

473

: o Riforma dell’ iter approvativo
dei progetti e dei meccanismi
di affidamento delle opere

£ anticipazione delle conferenze di servizi
ed eliminazione dei poteri di vetoy

Enuove modalita di affidamento e
limitazione del contenzioso y

A —— ! — . =i : .
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5. Spunti un nuovo modo di scegliere
i ettare le Infrasiruﬂurgg

6. Revisione delle competenze fra
centro e periferia

& Limiti evidenti nella sovrapposizione di
competenze fra Stato e Regioni per le
infrastrutture a tutte le scale territoriali b

& “a

478 Public Engogement: un nuove modo di sceghers & progetioe Wj . ol

U DE (11 ) Qo CELIETE

7 A Autorita per la programmazione e la
regolazione dei trasporti

ELe riforme richiedono competenza,
autorevolezza ed indipendenza del tutto
nuove ,

=» accentramento e potenziamento della
funzione regolatoria per i diversi mercati
dei trasporti

5. Spunti per un nuovo m
e pranatara |e infy

Castruire signi ca collaborare con
ferra wﬂﬂmpud&ﬂ'uﬂmnsuuﬂ
asaeio chi e restera modificato per
sempre; contribuire inoltre a quella lenta
trasformazione che & la vita stessa della

cittd.

ta cura, per escogitare la
%nnauinm ga:ta d'un ponte ¢ d'una
fontana, per dare 2d una strada di
montagaa b curva pii economica che éal
tempa stesso la pri pura!

Costruire un porto, significa fecondare a
bellezza dun golfo.
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